
操作手順

応答メッセージ

予約専用ダイヤルに電話して下さい

予約専用フリーダイアル
クリニック を よやく

0120-920-489
又は 携帯、公衆電話からは

こに やさしい

0737－52－8341

”１”の場合、あなたの診察券番号を
５桁でダイヤルして下さい。

”２”の場合、ご自宅の電話番号を市外局番から
ダイヤルして下さい

例 ０５５１３ 又は
０７３７ ＸＸ ＸＸＸＸ

予約をされる方は”１”を
予約の確認される方は”２”を

予約の取り消しをされる方は”３”を
本日の診察状況の確認をされる方は”４”を

ダイヤルして下さい

”１”又は”２”又は
”３”又は”４”

希望されるご予約の時間を24時間制の４桁で
ダイヤルして下さい。例えば・・

例 午前９時１０分：０９１０
午後３時４０分：１５４０

５月１５日９時１０分の予約をお取りすることができます
この予約でよろしければ”１”を
予約を変更したい場合は”２”を
予約を中止する場合は”３”を

ダイヤルして下さい

”１”又は”２”又は”３”

予約をお取りしました
あなたの予約時間は５月１５日９時１０分です

はい､こちらは平山こどもクリニック電話予約受付です
予防接種及び専門外来の予約をされたい方は、

５２－８６６６ へお掛け直し下さい。

予約を終了されるのなら”１”を､続けて予約されるのなら”２”をダイヤルして下さい

予約時間の５分前にはご来院下さい
尚 予約時間は診察の状況により多少前後することが御座いますのでご了承下さい

平山こどもクリニック
電話予約 ご利用方法

新版

診察券をお持ちの方は”１”を
お持ちでない方は”２”を
ダイヤルして下さい

”１”又は”２”



○の時間帯を予約できます
△の予防接種、専門外来の予約をご希望の方は、
　　診療時間内に窓口電話(52-8666)へお電話下さい

　予約時間に遅れて来られますと、順番が遅くなることがありますので、御了承ください

予防接種及び専門外来を受けられる方は、電話による自動予約はできませんので
52-8666 へお電話下さい。

ご注意

ご希望の時間に予約できないときは、受付（ 52-8666） にお電話下さい

電話予約は、プッシュ回線、ダイアル回線いずれの電話機からでもご利用いただけます
ダイアル回線で押しボタン式の電話機の場合は、ゆっくりボタンを押してください

ただし、下記の電話機からは予約できない事がございます

・ピンク電話、赤電話・外線をかけるとき機能ボタンや数字を押す電話機
（ビジネスホンやホームテレホン）・遠隔地

予約時間の変更は、必ず先の予約を取り消してから行って下さい。
予約電話で診察の進行状況をお確かめいただけます

もし予約された時間の都合が悪くなったときは、他の方の予約を妨げないよう
早めに電話サービスで取り消すか もしくは変更して下さい

お問い合わせは診察時間内に受付（ 52－8666）迄ご連絡下さい。

ご不明な点がありましたら、窓口でご説明いたしますので、お気軽にご相談ください。

待ち時間を短縮するため、診療のご予約をお取りいただく事ができます
完全予約制ではございませんので、予約なしでも受診できますが、
ご予約いただいた方をできるだけお待たせしないよう優先いたします

ひきつけ等の急診のため､又は診療内容により、多少お待ちいただくことがございます

ご予約方法は、2通りございます
① 診療終了後、お帰りになるときに受付で

② ご自宅からお電話で （ 前日２１：００ ～ 診療終了10分前 ）

診療時間 月 火 水 木 金 土
  9:00～12:00 ○ ○ ○ ○ ○ ○
14:00～15:00 △ △ △ △
15:30～18:30 ○ ○ ○ ○


